Wydziatowy Zespot ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia
Procedura oceny srodkéw wsparcia jakosci procesu ksztatcenia na Wydziale Filologicznym UWr

PROCEDURA OCENY SRODKOW WSPARCIA JAKOSCI PROCESU
KSZTAL.CENIA NA WYDZIALE FILOLOGICZNYM UWr

§1. Cele
Cele procedury okreslaja sposdb postepowania przy ocenie systemu wsparcia jakosci
procesu ksztatcenia na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu Wroctawskiego poprzez:
e zapewnienie warunkoéw ksztatcenia na najwyzszym poziomie,
o stale doskonalenie jakosci ksztatcenia,
e podniesienie atrakcyjnosci i konkurencyjnosci ksztatcenia,
e dostosowanie ksztalcenia do potrzeb rynku pracy w Polsce i w Unii Europejskie;j,

e podniesienie rangi pracy dydaktyczne;.

§2. Przedmiot i zakres procedury
Przedmiotem procedury jest wdrozenie i upowszechnienie dokumentéw, stuzacych do
oceny systemu wsparcia jakosci procesu ksztalcenia na wszystkich kierunkach studidéw
prowadzonych na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu Wroclawskiego, ktore pozwola
na zgromadzenie danych niezbednych do podjecia dziatan naprawczych. Procedura

dotyczy dwdch gtéwnych obszarow:

1) systemu wsparcia dydaktycznego i naukowego studentow
e przebieg Indywidualnej Organizacji Studiéw (zatacznik nr 1, 2)
e zasady funkcjonowania opiekundw lat (zatgcznik 3)
e zasady funkcjonowania programow wspolpracy miedzyuczelnianej i ich
koordynatorow (np. ‘Erasmus’) (zatacznik 4)

e organizacja i dziatalnos¢ kot naukowych (zatacznik nr 5)

2) systemu wsparcia materialnego dla studentow
e zasady przyznawania stypendidw socjalnych/zapomog (zatacznik nr 6)

e zasady przyznawania stypendiow za wybitne osiggniecia naukowe (zatacznik

nr 7)
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§3. Opis procedury

przedmiot
procedury

cele procedury

narzedzia
monitoringu

termin
realizacji

osoby
odpowiedzialne

Przebieg
indywidualnej
organizacji studidw
(10S) (zatacznik nr
1,2)

Procedura ma na celu
zbadanie jakosci
przebiegu ksztalcenia w
ramach Indywidualnej
Organizacji Studiow.
Dotyczy ona zar6wno
oceny wyktadowcow (na
podstawie odr¢bnej
ankiety studenckiej), jak i
studentow (ocenianych
przez wykladowcow).
Wszystkie dokumenty
zwigzane z ocena
przebiegu ksztalcenia w
ramach 10S-u powinny
by¢ po zakonczeniu
semestru dostarczone do
kierownika/dyrektora ds.
dydaktycznych ocenianej
jednostki i przedstawione
do wgladu WZdsOJK.

Podstawa oceny jakosci
systemu wsparcia
dydaktycznego i
naukowego studentow z
10S-em jest karta
ewaluacyjna
(wyktadowcy), ankieta
ewaluacyjna (studenci)
oraz archiwizowane
przez prowadzacego
przedmiot prace
zaliczeniowe studenta z
10S-em.

do 15.07 kazdego
roku
akademickiego

poszczegdlni
wyktadowcy
(udzielajacy 10S-u)
oraz kierownik/
dyrektor ds.
dydaktycznych
(prowadzi
archiwizacje
dokumentacji)

Zasady
funkcjonowania
opiekunow lat
(zalacznik nr 3)

Procedura sprawdza
jakos$¢ wspotpracy
opiekunow lat ze
studentami, ich
kompetencje,
umiejetnoscei i prace w
ramach wynikajacych z
funkcji obowiazkow.
Ankieta, ktora ma za
zadanie sprawdzenie
zasad funkcjonowania
opiekunow lat jest
przeprowadzana wsrod
studentow przez samych
opiekunow, ktorzy
dostarczajg ankiety (badz
wyniki ankiet)
WZdsOJK.

ankieta studencka
Ankieta jest anonimowa.

do 15.07 kazdego
roku

opiekun roku

Zasady
funkcjonowania
programow
wspolpracy
migdzyuczelnianej i
ich koordynatoréw
(zalacznik nr 4)

Procedura sprawdza
dostepnosé, atrakcyjnose,
informacje o programach,
ktore uczelnia oferuje w
ramach wspolpracy
mi¢dzyuniwersyteckiej.
W procedurze potozony
jest nacisk nie tylko na
zbadanie jakosci
oferowanych programéw,
ale takze na monitoring
pracy pracownikow, ktore
7 ramienia
poszczegdlnych jednostek
koordynuja programy.
Ankiety dostarczane sa
przez koordynatoréw
WZdsOJK.

ankieta studencka
Ankieta jest anonimowa.

do 15.07 kazdego
roku

koordynatorzy
programow
wspolpracy
miedzyuniwersytec
kiej

Organizacja i
dziatalno$¢ kot
naukowych

Procedura ma na celu
oceni¢ dziatalno$¢ kot
naukowych. Opiekun kota

raport z dziatalnosci kota
naukowego

do 15.07 kazdego
roku

opiekun kota
naukowego
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(zalacznik nr 5)

naukowego powinien
przedstawi¢ WZdsOJK
raport z dzialalnosci kota
naukowego. Raport
powinien zawierac
informacje dotyczace
m.in. dziatalnosci kota,
jego zadan i zalozen oraz
liczby czlonkow.

Stypendia
socjalne/Zapomogi
(zalacznik nr 6)

Celem procedury jest
zbadanie zasad i
kryteriow przyznawania
stypendiow, zapomdg
m.in. ich dostepnos¢,
skutecznos¢ i
efektywnosé. Procedura
uwzglednia oceng samych
beneficjentéw stypendidw
socjalnych/srodkoéw
materialnych. Ankieta
przeprowadzana jest
przez osoby wyznaczone
przez kierownika/
dyrektora danej jednostki
badz prodziekana ds.
jakosci ksztalcenia.
Uzupetnieniem wynikow
ankiet dostarczonych do
WZdsOJK moga by¢
same wnioski
stypendialne/o zapomogi.

ankiety studenckie

(anonimowe), wnioski

stypendialne

do 15.07 kazdego
roku

osoba wyznaczona
przez dyrektora/
kierownika
jednostki badz
prodziekana ds.
jakosci ksztalcenia

Stypendia dla

wybitnych studentow

(zalacznik nr 7)

Celem monoitoringu jest
zbadanie zasad i
kryteriow przyznawania
stypendiow, m.in. ich
dostepnosci, skutecznosei
i efektywnosci. Procedura
uwzglednia ocen¢ samych
beneficjentow
stypendiow. Ankieta
przeprowadzana jest
przez osoby wyznaczone
przez dyrektora/
kierownika danej
jednostki badz
prodziekana ds. jakosci
ksztalcenia.

Ankiety studenckie.

Ankiety sa anonimowe.

do 15.07 kazdego
roku

osoba wyznaczona
przez kierownika/
dyrektora jednostki
badz prodziekana
ds. jakosci
ksztatcenia

Opracowanie: Wydzialowy Zespo6t ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia
Wroctaw, dn. 15.10.2015 r.




Wydziatowy Zespot ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia
Procedura oceny srodkow wsparcia jakosci procesu ksztalcenia na Wydziale Filologicznym UWr

ZALACZNIK NR 1

KARTA EWALUACYJNA PRZEBIEGU PROCESU KSZTALCENIA W RAMACH
10S-u

Karta ewaluacyjna przeznaczona jest dla wyktadowcow, wyrazajacych zgode na
Indywidualng Organizacje Studiow (IOS). Sprawdza jakos¢ procesu ksztatcenia w ramach
IOS-u, ktadac nacisk na ocene¢ systematycznosci i zaangazowania studenta oraz efektywnosé
ksztalcenia.

imi¢ i nazwisko wyktadowcy:

dane kontaktowe:

kierunek:

rok/semestr:

systematyczno$¢ | zaangazowanie | efektywnosé
(zaliczenie)
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Uwagi:

Data:

Podpis wyktadowcy:
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ZALACZNIK NR 2

ANKIETA EWALUACYJNA PRZEBIEGU PROCESU KSZTALCENIA W RAMACH
10S-u

Ankieta ewaluacyjna przeznaczona jest dla studentow, ktorym przyznano Indywidualng
Organizacje Studiéw (IOS). Sprawdza przebieg jakosci procesu ksztatcenia w ramach 10S-u,
ktadac nacisk na kontakt studenta z wyktadowca i efekty ksztatcenia.

imie 1 nazwisko studenta/studentki:

dane kontaktowe:

kierunek:

przedmiot (-y):

rok studiow:

rok akademicki i semestr:
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Czy w ramach Indywidualnej Organizacji Studiow otrzymal (-a) Pan/Pani
wystarczajgce wsparcie ze strony koordynatora zajec?

tak  / nie / trudno powiedzie¢"

Uzasadnienie:

Czy 10S przyczynil si¢ do Pana/Pani rozwoju naukowego?

tak  / nie / trudno powiedzie¢

Uzasadnienie:

Czy 10S mial wyrazny wplyw na Pana/Pani wyniki w nauce?

tak  / nie / trudno powiedzieé

Uzasadnienie:

Data:

" Zakresl whasciwa pozycje i uzasadnij.
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ZALACZNIK NR 3

ANKIETA DOTYCZACA OCENY FUNKCJONOWANIA OPIEKUNOW LAT

Ankieta przeznaczona jest dla studentow i sprawdza jako$¢ wspolpracy studenta z opiekunem
roku. Ankieta jest anonimowa.

kierunek studidéw:

rok:

Czy na poczatku semestru otrzymat (-a) Pan/Pani pelng informacje o swoim opiekunie roku?

a. tak
b. nie

Jak czesto kontaktuje si¢ Pan/Pani z opiekunem roku?

a. czesto
b. w miar¢ potrzeb
c. rzadko

W jaki sposéb kontaktuje sie¢ Pan/Pani z opiekunem roku?

a. bezposrednio
b. mailowo
c. telefonicznie

Czy jest Pan/Pani zadowolony (-a) z kompetencji/ umiejetnosci/pracy opiekuna roku w
zakresie powierzonych mu obowigzkow?

a. tak
b. nie
c. nhie mam zdania

Czego Pan/Pani oczekuje od opiekuna roku?

Data:
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ZALACZNIK NR 4

ANKIETA DOTYCZACA OCENY FUNKCJONOWANIA PROGRAMOW
WSPOLPRACY MIEDZYUCZELNIANEJ I ICH KOORDYNATOROW

Ankieta przeznaczona jest dla studentéw i sprawdza jakos¢ wspolpracy studenta z
koordynatorami programow wspdtpracy miedzyuczelnianej oraz jakosci oferowanych
programéw. Ankieta jest anonimowa.

kierunek studidw:

rok:

Skad Pan/Pani dowiedzial (-a) si¢ o ofercie programow wspotpracy migdzyuczelnianej?

a. bezposrednio od koordynatora
b. ze strony internetowej uczelni
c. zinnych zrodet (podaj jakie)

Czy jest Pan/Pani zadowolony (-a) z kompetencji/ umiejetnosci/pracy koordynatora
programéw wspotpracy miedzyuczelnianej w zakresie powierzonych mu obowigzkow?

a. tak
b. nie
c. hie mam zdania

Jakie czynniki decyduja o wyborze konkretnego programu wymiany migdzyuczelnianej?

a. kraj docelowy
b. prestiz uczelni
c. atrakcyjnos¢ oferty

Ktore z oferowanych w Pana/Pani jednostce programdw sa najatrakcyjniejsze?

Czego Pan/Pani oczekuje od koordynatora programoéw wspotpracy migedzyuczelnianej?

Data:
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ZALACZNIK NR 5

SPRAWOZDANIE DOTYCZACE OCENY FUNKCJONOWANIA KOLA
NAUKOWEGO

Sprawozdanie ma na celu sprawdzenie jakosci dziatalnosci kot naukowych:

1. Nazwa kota naukowego:

N

Nazwa jednostki:

3. Imig i nazwisko opiekuna kota naukowego:

e

Imie i nazwisko przewodniczacego kota naukowego:

5. Adres strony www (lub innego zrodta informacji o kole):

6. Liczba cztonkow kota naukowego:

7. Trybirok studiow cztonkow kota naukowego:

8. Cele dziatalnosci kota naukowego:
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9. Zrealizowane projekty w roku akademickim:

10. Lista kontaktéw kota naukowego z osrodkami zewngtrznymi oraz jednostkami we-
wnatrz Uniwersytetu Wroctawskiego:

11. Plany projektowe na rok akademicki

12. Zrédto finansowania przeprowadzonych projektow:
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ZALACZNIK NR 6

ANKIETA

ZASADY PRZYZNAWANIA STYPENDIOW SOCJALNYCH I ZAPOMOG

Ankieta adresowana jest do studentow-beneficjentoéw programoéw zapomogowych. Na jej
podstawie staramy si¢ wykazaé, na ile dostepny i efektywny jest system przyznawania
stypendidw socjalnych i zapomdg. Ankieta jest anonimowa.

Czy przyznane stypendium/zapomoga odpowiadaly wg Pana/Pani nast¢epujacym
kryteriom:

DOSTEPNOSC (Czy dotarcie do oferty stypendialnej/zapomogowej byto tatwe?)
tak nie

ADEKWATNOSC (Czy wsparcie finansowe odpowiada na potrzeby studenta?)
tak nie

SKUTECZNOSC (Czy podjete dzieki stypendium/zapomodze dziatania doprowadzity do
oczekiwanej zmiany?)

tak nie
UZYTECZNOSC (Czy pomoc finansowa jest dostosowana do potrzeb studenta?)
tak nie

TRWALOSC (Czy pomoc finansowa byta jednorazowa, czy zostanie utrzymana w
przysztosci?)

tak nie
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ZALACZNIK NR 7
ANKIETA

ZASADY PRZYZNAWANIA STYPENDIOW ZA WYBITNE OSIAGNIECIA
NAUKOWE

Ankieta adresowana jest do studentdw-beneficjentoéw programoéw stypendialnych. Na jej
podstawie staramy si¢ wykazaé, na ile dostepny i efektywny jest system przyznawania
stypendidw. Ankieta jest anonimowa.

Czy przyznane stypendium odpowiadalo wg Pana/Pani nast¢epujgcym Kryteriom:

TRANSPARENTNOSC (Czy procedura przyznawania stypendium byta jasna i czytelna?)
tak nie’
ADEKWATNOSC (Czy wsparcie finansowe odpowiada na potrzeby studenta?)

tak nie

SKUTECZNOSC (Czy podjete dzigki stypendium dzialania maja znaczacy wpltyw na rozwoj
naukowy?)

tak nie

UZYTECZNOSC (Czy pomoc finansowa skorelowana jest z naukowymi aspiracjami
studenta?)

tak nie

? Zaznacz wlasciwa pozycje.



